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Installateur Addendum 
 
behorende bij de Algemene Leverings- en Installatievoorwaarden van Cooll 
 
Versie: januari 2026 
Van toepassing op: alle leveringen door Cooll aan professionele installateurs 

 
Artikel 1 – Reikwijdte, verhouding en productvoorwaarden 

1. Dit Installateur Addendum vormt een onlosmakelijk onderdeel van de 
Algemene Leverings- en Installatievoorwaarden van Cooll. 

2. Op alle leveringen van Producten zijn, naast de Algemene Leverings- en 
Installatievoorwaarden, tevens de door Cooll vastgestelde productspecifieke 
voorwaarden van toepassing (hierna: Productvoorwaarden), waaronder 
begrepen maar niet beperkt tot de Productvoorwaarden Thermyo. 

3. Bij tegenstrijdigheid geldt de volgende rangorde: 
1. de Productvoorwaarden; 
2. dit Installateur Addendum; 
3. de Algemene Leverings- en Installatievoorwaarden van Cooll. 

4. Onder Cooll wordt verstaan: Cooll Sustainable Energy Solutions B.V. en alle 
aan haar gelieerde vennootschappen. 

5. Dit Addendum is uitsluitend van toepassing indien de afnemer optreedt als 
professionele installateur en Producten van Cooll installeert bij een 
eindgebruiker. 

 
Artikel 2 – Positie van de installateur 

1. De installateur koopt Producten van Cooll op eigen naam en voor eigen 
rekening. 

2. De installateur treedt richting de eindgebruiker op als zelfstandig verkoper en 
installateur. 

3. Er ontstaat geen rechtsverhouding tussen Cooll en de eindgebruiker. 
 

Artikel 3 – Installatie en verantwoordelijkheid 
1. De installatie, dimensionering, inregeling en het functioneren van het Product 

bij de eindgebruiker geschieden volledig onder verantwoordelijkheid en risico 
van de installateur. 

2. De installateur staat ervoor in dat: 
o de installatie voldoet aan alle geldende wet- en regelgeving; 
o de installatie geschikt is voor het betreffende gebouw en het beoogde 

gebruik; 
o onderhouds-, bedienings- en gebruiksinstructies overeenkomstig de 

Productvoorwaarden correct aan de eindgebruiker worden verstrekt. 
3. Cooll is niet aansprakelijk voor schade of gebreken die voortvloeien uit 

installatie, inregeling, gebruik of onderhoud. 
 

Artikel 4 – Garantie en toezeggingen 
1. De garantie van Cooll beperkt zich tot de in de Productvoorwaarden 

omschreven product- en fabricagegarantie. 
2. De installateur is niet bevoegd om: 

o prestaties, rendementen, besparingen of terugverdientijden te 
garanderen namens Cooll; 

o garanties of toezeggingen te doen die afwijken van of verder gaan dan 
de Productvoorwaarden of documentatie van Cooll. 
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3. Eventuele garanties, serviceverplichtingen of prestatieafspraken richting de 
eindgebruiker worden uitsluitend door de installateur verstrekt, tenzij Cooll 
schriftelijk anders bevestigt. 

 
Artikel 5 – Consumentenclaims en vrijwaring 

1. De installateur vrijwaart Cooll volledig voor alle aanspraken van eindgebruikers 
en derden, waaronder begrepen claims wegens: 

o installatie-, dimensionerings- of inregelingsfouten; 
o onjuist gebruik of onderhoud; 
o tegenvallende prestaties of besparingen; 
o gevolgschade of bedrijfsschade. 

2. Indien Cooll door een eindgebruiker of derde wordt aangesproken in verband 
met een Product, is de installateur gehouden alle daaruit voortvloeiende 
kosten, schade en (juridische) uitgaven aan Cooll te vergoeden. 

 
Artikel 6 – Voorwaarden richting eindgebruiker 

1. De installateur zal richting eindgebruikers voorwaarden hanteren die minimaal 
gelijkwaardig zijn aan: 

o de aansprakelijkheidsbeperkingen; 
o de garantieafbakening; 
o de uitsluitingen 

zoals opgenomen in de Algemene Leverings- en Installatievoorwaarden van 
Cooll en de toepasselijke Productvoorwaarden. 

2. De installateur zal geen uitlatingen doen of indruk wekken dat Cooll 
contractspartij is van de eindgebruiker. 

 
Artikel 7 – Verzekering 

1. De installateur dient gedurende de looptijd van de samenwerking adequaat 
verzekerd te zijn voor: 

o installatieaansprakelijkheid; 
o productaansprakelijkheid; 
o bedrijfsaansprakelijkheid. 

2. Op eerste verzoek van Cooll zal de installateur bewijs van deze verzekeringen 
overleggen. 

 
Artikel 8 – Slotbepalingen 

1. Op dit Installateur Addendum is Nederlands recht van toepassing. 
2. Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in Nederland. 

 


